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Wat zouden we doen?

1. Extra taalsporen 
• Bijkomende injectie voor toeleiding
• Uitbreiding aantal instructeurs Nederlands

2. Opmaak Streekpact Halle - Vilvoorde
3. Tewerkstellingscel + Sociaal interventieteam 
4. Oprichten Regionaal Technologie Centrum 

voor scholen



www.vdab.be

0800 30 700

1. Bijkomende injectie voor toeleiding

Toeleidingsacties

Toeleidingsplan breed gamma zowel VDAB in eigen 
beheer als i.s.m. partners

• Screening van werkzoekenden
• Outbound actie � info over mogelijke opleidingen
• Rekruteringsproblematiek op alle mogelijke fora
• Acties naar langdurige werkzoekenden � infosessies
• Brede communicatie over opleidingsmogelijkheden
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1. Promotie voor kansenberoepen i.s.m. VOKA

1. Doedagen logistiek
• Doel �Werkzoekenden + leerlingen warm maken 

voor tewerkstelling in de logistieke sector

2. ti² luchthaven
• In kaart brengen van bediendenprofielen nodig op 

de luchthaven.
• Opmaken competentieprofielen
• Afstemming opleidingsaanbod voor werkzoekenden
• Resultaten mee opgenomen in het LAP
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1. Functiegerichte opleidingen

Beroepsopleidingen 
Standaard opleidingsaanbod
Heftruckbestuurder, onderhoudsmecanicien, 
onthaalbediende enz..

▲
▌
▼

Functiegerichte opleidingen� Specifieke vraag 
Bijvoorbeeld � CNC-operatoren voor ASCO



www.vdab.be

0800 30 700

1. Functiegerichte opleidingen

CNC operatoren voor ASCO
• Dringende vraag naar 50 operatoren CNC frezen
• Functie  die nauw aansluit bij bestaande
beroepsopleiding CNC  frezer

• Opleidingsinhoud wordt specifiek afgestemd op de job 
• Duurtijd opleiding CNC frezen  

� 4 maand
• Duurtijd functiegerichte opleiding CNC operator ASCO  

� 5 weken
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1. Screening Arbeidsmarktreserve

Doel � in kaart brengen van competenties en 
beroepsaspiraties van de werkzoekenden.
• Voor diverse sectoren 

– Bouw
– CT
– Voeding
– …

• Specifiek i.k.v. START screening arbeidsmarktreserve 
werkzoekenden met beroepsaspiratie in technische 
beroepen.
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1. Bijkomende injectie voor toeleiding

Uitwisseling vacatures Actiris �VDAB
Periode oktober 2007  - december 2008

• Uitwisselling van werkaanbiedingen  uit de Vlaamse Rand � 1.168 
vacatures  - 2.886 jobs

Prioritaire beroepen: chauffeurs, horeca, magazijniers, schoonmaak, administratieve 
medewerkers en handel verkoop.

• Mobilisatie Brusselse werkzoekenden � 6.109

• Plaatsing Brusselse werkzoekenden  � 1.400
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1. Uitbreiding capaciteit opleiding  Nederlands

1. Opleiding NT2 voor anderstalige werkzoekenden
• 55% werkzoekenden in regio Halle Vilvoorde moedertaal ≠ Nederlands
• Nieuwe producten gericht op finaliteitsopleidingen

� De Lift � bedienden 
� Sector 2 � technische beroepen
� Duizendpoot � non-profit beroepen

2. Nederlands op de opleidingsvloer
• Ondersteuning voor anderstaligen in een finaliteitsopleiding
• Ondersteuning  tijdens de IBO (laagdrempelige instap)

3. Nederlands op de werkvloer (NODW)
• 12 instructeurs = 80 projecten per jaar = Circa 400 werknemers
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1. Georiënteerd opleidingsaanbod taal

1. Werkzoekenden met onvoldoende kennis 
Nederlands � Opleiding Nederlands

2. Samenwerking met Huis van het Nederlands  
voor gerichte doorverwijzing naar aanbod bij:
• Centra voor basiseducatie (CBE)
• Centra voor volwassenen onderwijs (CVO)
• VDAB

3. Vlotte doorstroom ook naar technische 
finaliteitsopleiding � Focus op WERK!!!!
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1. Taalopleidingen Realisaties 2008 Regio Halle Vilvoorde

1.540TOTAAL

672
TOTAAL

35Individuele taalcoaching

637Klassieke formule

Nederlands op de werkvloer

39
TOTAAL

9Taal IBO

30Tijdens de finaliteitsopleiding

Nederlands op de opleidingsvloer 

829
TOTAAL

59Nederlands voor social profit

58Nederlands voor administratieve beroepen

127Nederlands voor technische beroepen

585Basisopleiding Nederlands  (CBE + CVO)

Nederlands voor anderstalige werkzoekenden
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2. Opmaak Streekpact Halle - Vilvoorde

• RESOC Halle - Vilvoorde streekpact 2005 
� problematiek rond de luchthaven en 
het STARTproject

• Streekpact 2007 � prioriteiten per regio 
besproken met burgemeesters :
– Lokale sociale economieprojecten
– Mobiliteit 
– Uitbouw welzijnsvoorzieningen
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3. De tewerkstellingscellen

Cruciale rol in het herstructureringsbeleid!

Hét instrument voor werkgevers en werknemers 
die getroffen worden door herstructurering en/of 
faillissement

• Samenwerkingsverband tussen verschillende 
betrokken partijen

• VDAB: aansturing van de  tewerkstellingscel
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3. De tewerkstellingscellen

Doel: 
• Werkgevers / curatoren een ‘hapklaar’ 
instrument leveren voor opvang en 
begeleiding van de werknemers getroffen 
door collectief ontslag / faillissement.

• Werknemers onmiddellijk na het ontslag 
opvang en begeleiding, gericht op 
wedertewerkstelling, aanbieden.
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3. De tewerkstellingscellen

Werkgevers / curatoren hebben de keuze: 

• Oprichting bedrijfseigen tewerkstellingscel 
(grotere bedrijven / omvangrijke collectieve 
ontslagen)

• Gebruik maken van één van de 15 permanente 
tewerkstellingscellen (KMO’s / beperkte 
collectieve ontslagen)
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3. Sociale interventiedienst

• Fungeert als expert
• Werkgever/ curator wegwijs maken in geldende 
reglementering

• Werkgever en vakbonden sensibiliseren om aandacht te 
hebben voor een activerende aanpak

• Ondersteunen bij oprichting van de tewerkstellingscel
• Tewerkstellingscel voorzitten
• Uitvoeren en opvolgen van acties naar getroffen 
werknemers toe
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3. Sociale interventiedienst

• Sociaal interventieadviseur staat niet in voor de 
begeleiding van de getroffen werknemers

• Begeleiding door een privaat 
outplacementkantoor

• Specifieke aandacht voor oudere werknemers 
(45+).
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3. Resultaten

• Het interventieteam start voor elk collectief 
ontslag dat gemeld wordt aan de VDAB een 
prospectie op.

• Elke werkgever die beslist om een TWC op te 
richten wordt hierin bijgestaan door de 
interventieadviseur

• Iedereen betrokken bij een collectief ontslag/ 
faillissement  kan rekenen op een uniforme 
dienstverlening
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3. Resultaten

• Sinds mei 2006 heeft het sociaal interventieteam 
581 werkgevers/ curatoren bereikt. 
�Waarvan 54 in  Halle Vilvoorde 

• In al deze dossiers samen waren 12.884 
werknemers betrokken, 
�3.394 in  Halle Vilvoorde 

• 7.399 hebben zich uiteindelijk ingeschreven in 
een tewerkstellingscel en hebben gebruik 
gemaakt van opvang en begeleiding. 
�1.949 in  Halle Vilvoorde 
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4. Oprichten Regionaal Technologie Centrum

1. Doel: scholen dichter bij de arbeidsmarkt brengen.
2. TSO-BSO scholen hebben nood aan aangepaste 

infrastructuur en apparatuur.
3. Afspraken platform voor  hoogtechnologische 

infrastructuur �
Geen nieuwe werkplaatsen, maar inventariseren 
van aanwezige apparatuur en infrastructuur

4. Prioritair studiegebieden mechanica, elektriciteit, 
auto, bouw en hout.

5. Coördineren net overschrijdende initiatieven 
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VDAB analyse  luchtvaart en luchthavens

• Analyse en conclusie studie Idea-consult
– VDAB: inspelen op uitdagingen

• Focus Luchthavenactieplan (LAP)
• Opleidingen voor
luchtvaart- en luchthavenberoepen
– Visie en rol van VDAB
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VDAB analyse: de beroepenstructuur
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de beroepsgroepen 

Nace-codes: 35, 52, 55, 60, 62, 63, 64, 65, 71, 72, 74, 75
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Zaventem
• tewerkstelling (2006):

– 2006: groot tekort aan geschikte arbeidskrachten
• permanent ca.500 vacatures open
• arbeider/bediende in operationele vrachtdiensten, call centeragent, kok, 
manifestbediende, schoonmaakpersoneel, technieker

• luchthavenregio
• ruime tewerkstellingsimpact in de omgeving 
• jobaanbod van 4 jobs op 5 inwoners.

• verdeling werknemers volgens regio:
• 66% Vlaanderen, 16% Brussel, 18% in Wallonië.
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Vereisten voor werknemers
• Vereisten opleidingsniveau

– ook opportuniteiten voor kortgeschoolden
• Geen of Lager secundair onderwijs: 36% (28% gem. België)
• Hoger secundair: 34 %

– > 50% doorloopt een specifiek opleidingstraject binnen het bedrijf

• Vereisten talenkennis
– Meertaligheid: 5400
– 3-talig: 4300
– 1-talig: 8370 

• 6 op 10 NL - wettelijke verplichtingen of bedrijfscultuur

• Knelpunten:
– Combinatie diploma vereisten / talenkennis

– Analyse beroepenfiches: idealistische eisen
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-naast 
administratieve

beroepen ook 
de piloten, 
ingenieurs, de 
verificateurs van 
de douane

- commerciële en passagiersgerelateerde 

beroepen zoals check-in & ticketingbediende, 
cabine crew, call centeragent en 
verkoper/verkoopster
- technische en cargogerelateerde beroepen

zoals magazijnier, chauffeur, een deel van de 
manifestbedienden en vliegtuigtechniekers
- veiligheidsagenten

- luchtverkeersleiders

- een deel van de administratieve jobs 

-lader/lossers, 

bagagisten en 

pst…..

V.b. van 
beroepen

het aandeel laaggeschoolden in de 
totale economie (28%). 
het aandeel laaggeschoolden in de 
totale economie (28%). 

Opm.

29%23%.34%7%29%%

55794330652612575579 Aantal

Onbe

kend

Hoger 

onderwijs en 

universiteit:

Hoger secundair 

onderwijs:

Lager secundair 

onderwijs

GeenVereiste

Verdeling tewerkstelling volgens opleidingsniveau
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Knelpunten bij instroom
– Vereiste talenkennis

• Idealistische eisen 

– Vereiste flexibiliteit
• 2 grote pieken: één ’s ochtends en één ’s avonds.
• 2 op 3 ploegwerken (12450)
• Bijna 1 op 2 nachtwerk (47%)

– Vereiste mobiliteit 
• Aanbod openbaar vervoer na 23 uur en vóór 6 uur
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Uitdagingen

• de uitbreiding van de rekruteringsregio
• het nemen van initiatieven voor het activeren 
van werklozen / inactieven

• het bewerkstelligen van een goede 
afstemming met het reguliere onderwijs 

• het aanpassen van het opleidingsaanbod
• de aanpak van de mobiliteitsproblemen
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LAP VDAB focust…
op 3 actielijnen:

i.h.k.v werkgroep bemiddeling & opleiding / juni 2008

• Taalscan en vacaturescan 
– om een betere matching te krijgen

• Jobdatings
– speciale aandacht voor het toeleiden vanuit het 

Brussels gewest i.s.m Actiris
• Arbeidsmarktreserve luchthaven 

– voor niet weerhouden maar wel potentiële 
kandidaten
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• Najaar 2008

– Verandering van de conjunctuur
– 10 jobdatings, 2 met vacaturescan

• SN Technics, Skyshops

– Focus op promotie bij bedrijven

• Voorjaar 2009

– Jobdatings met taalscan 
• Autogrill

– Lerend netwerk taalstrategie VOKA
• Actieve deelname
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VDAB focust ook…

• Opleidingen voor luchthavenberoepen

• Regulier aanbod
– Oriëntatie regionaal VDAB opleidingsaanbod
– Taalondersteuning op de werkvloer
– Testbatterijen talenkennis
– Taal- en vacaturescan
– Functie- en sectorgerichte taaltrajecten 

Nederlands
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VDAB opleidingsaanbod en expertise

• Regulier aanbod 
– Arbeider/bediende in operationele vrachtdiensten
– Bewakingsagent → basisopleiding
– Professionele schoonmaaktechnieken

• Vliegtuigschoonmaakpersoneel

– Callcenter operator
– Kok, hulpkok
– Verkoper 
– Commerciële beroepen
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VDAB opleidingsaanbod & expertise

• Projectmatig aanbod voor luchthavenberoepen:
►2008
• i.s.m. met partners en sectoren

• Logos, Scale & Bafi :  project TI²: minder 
geschoolden in toekomstbedrijven

• Veiligheidsagenten met Securitas
• Luchthavenactieplan

►2009
• Projecten stand-by
• Luchthavenactieplan wordt verder gezet
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Luchthavenberoepen:

• Projectmatig aanbod 2008:
→ aspirant vliegtuigonderhoudstechnicus

• Khbo, Vloc, SN Technics & VDAB
• Opleiding 26 weken, 10 tal cursisten (wz)
• IBO bij SN Technics

• Projectmatig aanbod 2009:
→ herhaling project aspirant      

vliegtuigonderhoudstechnicus

VDAB opleidingsaanbod & expertise
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Basisprincipes opleidingen voor werkzoekenden

• Focus op werk
• Arbeidsmarkt- en functiegericht
• Kansengroepen

• Arbeidsmarktanalyse
• Markt in evenwicht?
• Knelpuntberoepen?

• Aanbod
• Mainstream of projecten

• Partnerschap
• Andere spelers? Make or Buy?
• Sectoren, onderwijs, opleidingsverstrekkers


